
Аннотация рабочей программы дисциплины 

Б1.В.14 «Деловые коммуникации» 

Цель освоения дисциплины: получение теоретических знаний и практических навыков в 

области деловых коммуникаций и делового общения. 

Формирование компетенций в области производственного менеджмента. 

Формируемые компетенции: 

УК-3 - Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде; 

УК-3 (ИД-1) - Определяет стратегию сотрудничества для достижения поставленной цели; 

УК-3 (ИД-2) - Взаимодействует с другими членами команды для достижения поставленной 

задачи; 

УК-4 - Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на 

государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах); 

УК-4 (ИД-1) - Демонстрирует умение вести обмен деловой информацией в устной и 

письменной формах на государственном языке; 

УК-4 (ИД-2) - Демонстрирует умение вести обмен деловой информацией в устной и 

письменной формах не менее чем на одном иностранном языке; 

УК-4 (ИД-3) - Использует современные информационно-коммуникативные средства для 

коммуникации; 

ПК-2 - Владение различными способами разрешения конфликтных ситуаций при 

проектировании межличностных, групповых и организационных коммуникаций на основе 

современных технологий управления персоналом, в том числе, в межкультурной среде; 

ПК-2 (ИД-1) - Понимает особенности межличностных, групповых и организационных 

коммуникаций с учетом современных технологий управления персоналом; 

ПК-2 (ИД-2) - Применяет различные способы разрешения конфликтных ситуаций; 

ПК-12 - Умение организовать и поддерживать связи с деловыми партнерами, используя 

системы сбора необходимой информации для расширения внешних связей и обмена опытом 

при реализации проектов, направленных на развитие организации; 

ПК-12 (ИД-1) - Понимает принципы и методы организации деловых коммуникаций; 

ПК-12 (ИД-2) - Организует и поддерживает деловые связи при реализации проектов, 

направленных на развитие организации, используя системы сбора необходимой информации. 

Форма промежуточной аттестации: экзамен. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


