Программа  междисциплинарного государственного экзамена

по направлению 38.04.02 – «Менеджмент»

по программе «Инновационный менеджмент»
Теория организации и организационное поведение

1. Организация как система.
Определение понятия «организация». Понятие системы, основные признаки и свойства системы Дихотомическая типология систем: открытые и замкнутые, естественные и искусственные, материальные и идеальные, детерминированные и стохастические, активные и пассивные, простые и сложные и др. Использование системного, подхода в дисциплине.
2. Субъекты и объекты организационной деятельности».
Понятие системы управления. Структура системы менеджмента. Субъект управления, объект управления, функции управления. Субъекты и объекты организационной деятельности.
3. Основополагающие законы организации.
Закон синергии. Закон самосохранения. Закон развития. Закон сохранения композиции и пропорциональности. Закон единства анализа и синтеза. Закон информированности и упорядоченности.
4. Принципы организации.
Принципы приоритета: принцип приоритета цели;. принцип приоритета функций над структурой при создании организаций; принцип приоритета структур над функциями в действующих организациях; принцип приоритета субъекта управления над объектом при создании структурного подразделения (звена); принцип приоритета объекта управления над субъектом для действующих организаций.

Принципы соответствия: принцип соответствия между поставленными целями и выделенными ресурсами; принцип соответствия распорядительства и подчинения; принцип соответствия эффективности производства и экономичности; принцип оптимального сочетания централизации и децентрализации производства и управления; принцип прямоточности, принцип ритмичности; принцип пропорциональности; принцип синхронизации.

5. Проектирование организационных систем.

Определение понятия «организационный проект». Этапы проектирования организации.
6. Реинжиниринг в организации.
Определение понятия «Реинжиниринг бизнес-процессов». Этапы реинжиниринга.

7. Мотивация 
Потребности. Виды и категории потребностей. Иерархия потребностей. Мотивы и мотивация трудовой деятельности. Модель трудового поведения работника. Модель современной системы материальной мотивации.
8. Конфликты и управление поведением в конфликтных ситуациях.
Определения понятия «конфликт». Модель процесса конфликта. Функции конфликтов. Типы конфликтов. Причины конфликтов. Типы конфликтов. Средства и стили разрешения конфликтов.

9. Организационная культура.

Определение понятия «организационная культура». Элементы организационной культуры. Формы организационной культуры. Способы передачи организационной культуры.
10. Коммуникативное поведение в организации.
Определение понятия «коммуникация». Процесс коммуникации. Деловая этика.
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Бизнес-планирование 

1. Сущность и содержание бизнес-планирования

Планирование как инструмент управления бизнесом. Сущность основных понятий: «планирование», «план», «прогнозирование», «прогноз», «система планирования». Цели планирования. Проблемы российской практики планирования бизнеса.

Методология и организация планирования. Планирование как область знания. Типы планирования и виды планов. Система планов и их взаимосвязь. Подходы к организации планирования в корпорации. Принципы планирования. Сущность бизнес-планирования и бизнес-плана, его цели и задачи. Процесс бизнес-планирования и предъявляемые к нему требования. Роль и значение бизнес-планирования для корпорации.

Методическое и информационное обеспечение бизнес-планирования. Методы планирования и прогнозирования. Методы стратегического и конкурентного анализа. Методы прогнозирования. Метод построения сценариев. Балансовый, нормативный, расчетно-аналитический методы. Методы календарного планирования и имитационного моделирования. Методика ЮНИДО, технико-экономическое обоснование проекта. Виды информации, используемой в бизнес-планировании, и источники ее получения. Плановые показатели, нормы и нормативы.

2. Организация бизнес-планирования в компании
Бизнес-идея как инновационный замысел. Понятие бизнес-идеи. Источники бизнес-идей. Методы выработки бизнес-идей. Содержание бизнес-идеи и способы ее представления. Презентация бизнес-идеи.

Структура бизнес-плана. Общие требования и рекомендации по разработке бизнес-плана. Основные этапы разработки бизнес-плана. Общая структура бизнес-плана: резюме, краткое содержание, описание бизнеса, анализ рынка, план маркетинга, план производства, организационный план, финансовый план, анализ и оценка рисков. Общие требования к структуре и содержанию бизнес-плана. Основные рекомендации по разработке бизнес-плана. Структура резюме и краткого содержания бизнес-плана.

3. Технология бизнес-планирования

Описание бизнеса. Цель и задачи раздела. Общее описание компании. Анализ отрасли и структура основных вопросов. Процесс отраслевого анализа для корпораций. Цели бизнеса. Описание продуктов и услуг.

Анализ рынка. Цель и задачи раздела. Общее описание рынка и его целевых сегментов. Определение спроса на продукты и услуги. Способы оценки спроса. Анализ конкурентов.

План маркетинга. Цель и задачи раздела. Методы прогнозирования продаж. Построение прогноза продаж и плана продаж. Разработка стратегии маркетинга. Формирование главных стратегических установок, разработка комплекса маркетинга и маркетинговой программы. Определение коммерческих расходов.

План производства. Цель и задачи раздела. Описание местоположения организации. Производственный процесс и его обеспечение. Расчет производственной мощности корпорации. Разработка плана производства (производственной программы). Оценка общих инвестиционных затрат. Расчет прямых производственных затрат и общепроизводственных расходов. Определение конкурентных преимуществ, связанных с производственной деятельностью.

Организационный план. Цель и задачи раздела. Организационная структура управления. Сведения о ключевых менеджерах и владельцах компании. Кадровая политика и развитие персонала. Расчет заработной платы административно-управленческого персонала. Определение управленческих расходов. Построение календарного плана работ по реализации проекта. 

Финансовый план. Цель и задачи раздела. Базовые предположения, принципы и подходы к разработке финансового плана. План прибылей и убытков, план денежных потоков, прогнозный баланс: формат и технология составления документов. Инвестиционный план и финансирование проекта. Составление кредитного плана. Оценка и анализ экономической эффективности бизнес-проектов: cтатические и динамические методы оценки.

Анализ и оценка риска. Виды и факторы риска. Качественный и количественный анализ риска. Расчет точки безубыточности, запаса прочности. Анализ чувствительности. Методы снижения риска. Разработка программы мероприятий по предотвращению риска и снижению возможных потерь. Приложение к бизнес-плану.

4. Инструментарий бизнес-планирования.
Используемые показатели и процедуры расчета. Показатели для финансового анализа. Основные экономические показатели бизнес-среды. Экономические показатели внутренней среды проекта. Показатели для финансового анализа.

Используемые методы анализа. Анализ безубыточности. Оценка и анализ экономической эффективности проектов. Анализ чувствительности.
Современные информационные технологии в бизнес-планировании. Основные программные продукты, используемые в бизнес-планировании.
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Корпоративные финансы

1. Введение в теорию корпоративных финансов

Характеристика базовых концепций и моделей современной теории корпоративных финансов. Идеальные и эффективные рынки капитала. Фактор времени и дисконтирование потоков платежей. Риск и доходность. Теория структуры капитала и дивидендная политика. Агентские отношения и теория асимметричной информации. Поведенческие финансы.

2. Структура финансового управления корпорацией

Особенности финансовой модели анализа деятельности компании. Цели финансового управления компанией. Структура финансового управления компанией. Финансовый механизм корпорации. Математические основы финансов корпорации.

3.Финансовая политика и источники финансирования корпорации

Финансовая политика корпораций. Долгосрочные и краткосрочные источники финансирования. Собственные источники финансирования. Методы заемного финансирования. Гибридное финансирование. Особые формы финансирования. Привлечение иностранного капитала. Специфика финансирования российских предприятий.

4. Модели оценки стоимости источников финансирования корпорации

Модели оценки стоимости облигаций: принципы и модели оценки стоимости облигаций компании; виды доходности облигаций и их расчет.

Модели оценки стоимости акций: принципы и модели оценки привилегированных акций; принципы и модели оценки обыкновенных акций; алгоритм определения стоимости акций с нулевым темпом роста дивидендов, акций стабильно растущей компании, акций быстро растущей компании, акций при отсутствии дивидендных выплат; понятие и расчет текущей доходности и доходности за период владения.

Модели и принципы оценки прочих источников финансирования деятельности корпорации.

5. Стоимость капитала и методы ее оценки

Понятие стоимости капитала. Финансовая политика и стоимость капитала. Оценка стоимости основных источников капитала. Понятие «налогового щита» и его влияние на стоимость заемного капитала. Средневзвешенная (WACC) стоимость капитала. Методы оценки затрат на заемный и собственный капитал. Понятие «предельные затраты на капитал».

6. Структура капитала корпорации

Понятие и виды структуры капитала. Эффект финансового рычага. Теория структуры капитала: базовые модели. Влияние структуры капитала на стоимость и риски корпорации. Налоговые издержки. Прямые и косвенные издержки банкротства. Агентские издержки и несовершенные рынки. Определение оптимальной и целевой структуры капитала. Структура капитала и финансовые риски.

7. Дивиденды и дивидендная политика корпораций

Сущность дивидендной политики, ее виды и принципы формирования. Дивидендная политика и стоимость корпорации. Факторы, влияющие на дивидендную политику. Определение величины дивидендов. Виды и процедуры дивидендных выплат. Выкуп и дробление акций. Информационное содержание дивидендов. Дивидендная политика и финансовый риск.
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Управленческая экономика

1. Поведение фирмы на рынке. 
Модели поведения фирм. Традиционная и альтернативные модели поведения: сущность, особенности, целевые ориентиры. Максимизация прибыли, максимизация продаж, максимизация роста фирмы, максимизация стоимости акций. Этапы развития фирмы. 
2. Оценка, анализ и прогнозирование спроса. 

Спрос и величина спроса. Анализ спроса и потребительское поведение. Оценка эластичности спроса к различным факторам. Влияние коэффициента эластичности на ценовую политику фирмы.

 Оценка и прогнозирование спроса. Методы оценки и прогнозирования спроса: сравнительный анализ, сфера применения. Проблемы, возникающие при  оценке спроса.

3. Теория производства и оценка затрат.

Производственные функции: факторы производства, подбор функции,  оценка функции. Эффект масштаба: преимущества и недостатки.

Природа затрат. Бухгалтерские и вмененные затраты. Затраты в краткосрочном и долгосрочном периодах. Оценка затрат. Валовые, средние, маржинальные издержки и их взаимосвязь. Закон убывающей отдачи и его влияние на эффективность работы фирмы.

4. Разработка управленческих решений в различных условиях.

Этапы разработки и принятия управленческих решений. Выработка решений в различных условиях: в условиях полной или частичной неопределенности, в условиях полной определенности. Методы принятия решений в условиях определенности: предельный анализ, линейное программирование и пр. Методы принятия решений в условиях частичной неопределенности. Матрица рисков, матрица доходов. Критерии принятия решений в условиях полной неопределенности: критерий оптимиста, критерий Вальда, Гурвица, Сэвиджа, Лапласа.

5. Использование маржинального анализа в управлении фирмой.

Понятие и значение маржинального анализа. Маржа покрытия. Анализ финансового результата деятельности фирмы. Анализ безубыточности. Обоснование решения об увеличении производственной мощности. Эффект кривой опыта. Обоснование структуры выпуска продукции. Выбор с учетом ограничений.

6. Разработка и принятие инвестиционных решений.

Статические и динамические методы оценки инвестиций. Сущность и необходимость учета в инвестиционных решениях фактора времени. Подходы к определению нормы дисконта. Основные показатели оценки инвестиционных решений: технология расчетов, особенности, сфера применения.

Литература
1. Сио К.К. Управленческая экономика. Пер. с англ. – М: ИНФРА-М, 2000 – 671с.

2. Кип. П., Янг. Ф. Управленческая экономика. Инструментарий руководителя. Пер. с англ. – СПб: Питер, 2008 – 624с. (серия «Классика МВА)

3. Эконометрика. Учебник. Под ред. Афанасьева В.Н. – М.: Финансы и статистика, 2005 – 256с.

4. Эконометрика. Под ред. Елисеевой  И.И. – М.: Финансы и статистика, 2005 – 576с.

5. Виханский О.С. Стратегический менеджмент. – М. : Гардарики, 2003

6. Мескон М., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента – М.: Дело, 1992

7. Шелобаев С.И. Математические методы и модели. - М.:Дело, 2000

Управление проектами
1. Основы управления проектами.

Факторы актуализации проектной деятельности, проектная и операционная деятельность организации, особенности проектного управления, источники проектов, виды проектов, история развития управления проектами, стандарты в области проектного управления. Треугольник управления проектом.
2. Разработка проекта. 

Срок жизни проекта. Инициация проекта. Планирование проекта. Исполнение проекта. Закрытие проекта. Виды связей между отдельными фазами проекта. Устав проекта: содержание, назначение, форма. План управления проектом. Структуризация проекта. Методы структуризации. Иерархическая структура работ по проекту. Инструменты управления проектом.
3. Функциональные области управления проектами.
Управление содержанием проекта, управление сроками проекта,  управление стоимостью проекта, управление качеством проекта, управление рисками, управление человеческими ресурсами проекта, управление материально-техническими ресурсами проекта, управление изменениями проекта, интеграционное управление проектами: сущность и инструменты.
4. Управление сроками (временем)  проекта.
Процессы управления сроками проекта, методы определения продолжительности выполнения работ, диаграмма Ганта, методы сетевого планирования и управления, метод критического пути метод,  PERT, календарный план управления проектом.
5. Управление стоимостью проекта.
Управление стоимостью: управление расходами проекта,  управление доходами и расходами проекта. Потребность в ресурсах. Определение стоимости работ по проекту. Разработка бюджета расходов проекта и бюджета денежных средств по проекту. Экономическая эффективность проекта. Метод освоенного объема в управлении стоимостью проекта.
6. Управление человеческими ресурсами проекта.
Определение потребности в персонале. Подбор персонала: внутренние и внешние источники. Создание команды проекта. Виртуальные команды.  Управление карьерным ростом. Управление конфликтами.
7. Управление рисками проекта. 

Природа возникновения рисков  в проектной деятельности. Карта рисков проекта. Методы управления рисками. Минимизация рисков. Отказ от рисков. Принятие рисков.

8. Финансирование проектной деятельности.
Источники финансирования проектов. Прямые и косвенные методы финансирования. Внутренние и внешние источники финансирования. Выбор оптимальной схемы финансирования. Оценка экономической эффективности проекта: показатели и методы.
Литература

1. Афонин А.М. Управление проектами : Учеб.пособие. - М. : ФОРУМ, 2014

2. Управление проектами: учеб пособие для студентов, обучающихся по специальности «менеджмент организации» / И.И. Мазур, В.Д. Шапиро, Н.Г.Ольдерогге; под общ. Ред. И.И. Мазура – М.:Издательство «Омега-Л», 2007 – 664с.

3. Романова М.В. Управление проектами: учеб. Пособие. – М.: ИД «ФОРУМ»: ИНФРА-М, 2007 – 256с.

4. Белый Е.М. Управление проектами: Учебно-методический комплекс. – Ульяновск: УлГУ, 2006. – 75с.

5. Попов Ю.И., Яковенко О.В. Управление проектами: Учебное пособие. – М: ИНФРА-М, 2005 – 208с.
6. Руководство к своду знаний по управлению проектами (PMBoK). Электронный ресурс: http://pm-files.com

7. Методические рекомендации по оценке эффективности инвестиционных проектов. Вторая редакция, исправленная и дополненная, утв. Минэкономики РФ, Минфином РФ и Госстроем РФ от 21 июня 1999 г. N ВК 477
8. Управление проектом. Основы проектного управления : Учебник для вузов (УМО). - М. : КНОРУС, 2007.

Методы исследования в менеджменте. Макроэкономическая среда организации.

1. Методология экономического исследования.
Методология исследования: понятие и содержание. 

Цель и задачи научного исследования. 

Объект и предмет исследования.


2. Общенаучные и специфические методы исследований.

Критерии классификации методов исследования. 

Общенаучные и специфические (частные) методы исследований. 

Эмпирические и теоретические методы. 

Использование общенаучных методов в исследовании социально-экономических явлений. 

Выбор методов исследования в соответствии со спецификой объекта и предмета исследования.


3. Планирование исследовательской деятельности.

Сущность и значение планирования исследовательской деятельности. 

Программа и план исследования. 

Разработка плана исследования. 

Важнейшие принципы планирования.


4. Организация исследовательской деятельности.

Понятие и содержание организации исследовательской деятельности.

Выбор формы организации исследований. 

Технологическая схема исследований


5. Научная и практическая эффективность исследовательской деятельности.

Понятие эффективности исследовательской деятельности. 

Оценка уровня качества исследования. 

Методологические подходы и принципы определения эффективности.


6. Внешняя среда организаций
Характерные черты внешней среды организации.

Реальные субъекты отношений и прав собственности организации.

Деловая среда организации (среда прямого воздействия): основные факторы и их воздействие на поведение организации.

Факторы среды косвенного воздействия. PEST-анализ.
Литература

1. Волкова, В. Н. Основы теории систем и системного анализа: Учебник для студентов вузов / В. Н. Волкова, А. А. Денисов. – СПб.: Изд-во СПбПУ, 2003.

2. Орехов, А. М. Методы экономических исследований: Учебное пособие / А. М. Орехов. – М.: ИНФРА – М, 2006.

3. Туровец, О. Г. Основы экономических исследований: Учебное пособие / О. Г. Туровец, Г. Н. Чернышева, И. Л. Борисенко. – Воронеж: Воронежский государственный технический университет, 2003.

4. Бабаев, Б. Д. Как писать диссертацию. В помощь аспиранту-экономисту / Б.Д. Бабаев. – Иваново: Иван. гос. ун-т, 2004.

5. Кузин, Ф. А. Кандидатская диссертация. Методика написания, правила оформления и порядок защиты. Практическое пособие для аспирантов и соискателей ученой степени / 
Ф. А. Кузин. – М.: «Ось-89», 2000.

6. Райзберг, Б. А. Диссертация и ученая степень. Пособие для соискателей / Б. А. Райзберг. – М.: ИНФРА-М, 2002.

7. Скаржинский, М. И. Методология экономической науки: Учебное пособие для вузов / М. И. Скаржинский, В. В. Чекмарев. – Кострома: КГУ им. Н.А. Некрасова, 2007.
8. Макроэкономика. Теория и российская практика: Учебник для вузов (МО). - 4-е изд., стер. - М. : КНОРУС, 2007

9. Макроэкономическое регулирование: роль государства и корпораций: Учеб. пособие/ Кл.авторов: под ред. В.М. Соколинского. – М.: Кнорус, 2010.
10. Киреев А.П. Прикладная макроэкономика. Учебник. – М.: Международные отношения, 2006.
11. Расков Н.В. Макроэкономика для менеджеров: Учеб. пособие. – СПб.: Издательство С. – Петерб. Ук-та, 2004.

Инновационный менеджмент
1. Основные понятия, задачи и функции инновационного менеджмента 

Модели обеспечения конкурентоспособности: модель развития на основе факторов производства, модель развития на основе инвестиций, модель развития на основе инноваций. Вклад Й. Шумпетера в теорию инноваций. Теория «длинных волн» Н.Д. Кондратьева. Инновации: сущность, классификация, источники возникновения. Инновационный процесс и его участники. Модель технологического толчка. Модель вытягивания спросом.

Подходы к изучению инновационного менеджмента: системный, процессный, жизнециклический.

2. Инновационный процесс: этапы и закономерности 

Сущность инновационного процесса. Инновационный процесс и НТП. Этапы инновационного процесса. Фундаментальные и прикладные исследования. Опытно-конструкторские разработки. Управление процессами создания новых знаний и освоением новшеств. Методы поиска инновационных идей: метод проб и ошибок, контрольных вопросов, мозгового штурма, морфологического анализа, фокальных объектов, синектики, стратегии семикратного поиска, теории решения изобретательских задач и пр. Подготовка и реализация инновационных изменений.

3. Маркетинг инноваций

Стратегии инновационного предпринимательства: наступательная, имитационная, оборонительная. Типология фирм на рынке инноваций: фирмы - виоленты, патиенты, эксплеренты, коммутанты. Прогнозирование спроса на новую продукцию. Факторы спроса. Ценообразование на новый товар. Затратный, сравнительный и доходный подход к ценообразованию.
Трансфер инноваций. Коммерческие и некоммерческие формы трансфера инноваций. Лицензии – одна из форм коммерциализации новых технологий. Виды лицензий.
4. Организационные формы инновационных предприятий. Инновационная инфраструктура

Понятие организационной структуры и организационной схемы управления. Необходимость формирования инновационного предпринимательства. Формы организации инновационного процесса: последовательная, параллельна, матричная. Крупные и мелкие фирмы на рынке инноваций: преимущества и недостатки. Стратегические альянсы. Виды малых фирм на рынке инноваций: фирмы, специализирующиеся на начальных этапах инновационного процесса, инжиниринговые фирмы, внедренческие фирмы. Структуры, создаваемые для поддержки малого инновационного предпринимательства.

Реинжиниринг бизнес-процессов: сущность и необходимость проведения. Бенчмаркинг как источник инновационного развития.

5.  Финансирование инновационной деятельности 
Прямые и косвенные методы финансирования инновационной деятельности. Финансирование научных исследований. Финансирование проектов внедренческого типа. Венчурное финансирование. Финансирование стартапов. Бизнес-ангелы.
6. Государственная поддержка инноваций

Сущность государственной инновационной политики: инструменты, цели, направления. Научно-техническая политика государства. Стратегии государственного вмешательства в инновационную деятельность: стратегия активного вмешательства, стратегия децентрализованного регулирования, смешанная стратегия.

Литература

1. Агарков А.П. Управление инновационной деятельностью [Электронный ресурс]: учебник. - М.: Дашков и Ко, 2015.
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7. Черняк В.З. Инновации: управление и экономика [Электронный ресурс]: электронный учебник. - М. : КНОРУС, 2010. - 1 электрон.опт. диск.  
8. Афонин И.В. Инновационный менеджмент : Учеб. пособие (МО) / И. В. Афонин. - М.: Гардарики, 2005. - 224с.

9. Медынский В.Г. Инновационный менеджмент : Учебник (УМО) / В. Г. Медынский. - М. : ИНФРА-М, 2002. - 295с.


Современный стратегический анализ


1. Понятие стратегии

Роль стратегии в успехе. Основная схема стратегического анализа. SWOT-анализ. Стратегии бизнеса. Значение стратегии. Корпоративная стратегия и бизнес-стратегия. Стратегия как подкрепление решения. Стратегия как механизм координации. Стратегия как цель. Роль анализа в формулировании стратегии. Оценка существующей эффективности деятельности. Оценка альтернативных стратегий. Постановка целей деятельности. Ценности, миссия и видение. Роль ценностей Роль миссии и видения.

2. Анализ отраслевой структуры 

Анализ привлекательности отрасли. Модель пяти факторов  конкуренции Портера.  Конкуренция со стороны товаров-заменителей. Угроза со стороны новых потенциальных участников рынка.   Соперничество между закрепившимися на рынке конкурентами. Рыночная власть покупателей. Рыночная власть поставщиков. Применение анализа отраслевой структуры. Описание структуры отрасли. Отрасли и рынки.  От привлекательности отрасли к конкурентному преимуществу: выявление главных факторов успеха 


3. Отраслевой и конкурентный  анализ

Комплементарные (дополнительные) товары: недостающая сила в модели Портера. Анализ конкурентов.  Сбор данных о конкурентах для прогнозирования поведения конкурентов. Анализ сегментации рынка. Стратегические группы 


4. Анализ ресурсов и способностей 

Роль ресурсов и способностей в формулировании стратегии. Стратегия, основанная на ресурсах и способностях. Ресурсы фирмы. Материальные ресурсы. Нематериальные ресурсы. Организационные способности.  Достижение конкурентного преимущества. Сохранение конкурентного преимущества. Развитие ресурсов и способностей. Воспроизводство способностей. Развитие новых способностей.


5. Природа и источники конкурентного преимущества
Появление конкурентного преимущества. Внешние источники изменений.  Конкурентное преимущество на основе чувствительности к изменениям.  Конкурентное преимущество на основе инноваций: стратегии.  Устойчивое конкурентное преимущество. Приобретение ресурсов и способностей. Преимущество первопроходцев.

6.  Лидерство по издержкам
Экономия за счет опыта. Кривая опыта. Источники преимущества по издержкам. Основные стадии анализа цепочки ценности. Управление сокращением издержек.

7. Преимущество за счет дифференциации.

Природа дифференциации и ее преимущества. Атрибуты и позиционирование товаров. Затраты на дифференциацию.
8. Эволюция отрасли. 

     Жизненный цикл отрасли. Структура, конкуренция и факторы успеха в течение жизненного цикла. Ключевые факторы успеха и эволюция отрасли.

9.Технологические отрасли и управление инновациями.
Конкурентное преимущество в технологически емких отраслях. Инновационный процесс. Прибыльность инновации. Стратегии эффективного использования инноваций. Применение технологических стратегий: создание условий для инноваций
10. Конкурентное преимущество в зрелых отраслях.

Конкурентное преимущество в зрелых отраслях. Преимущество по издержкам. Выбор сегмента и покупателей. Реализация стратегии в зрелых отраслях. Стратегии для угасающих отраслей. Адаптация мощностей к падению спроса 
11.  Вертикальная интеграция и сфера деятельности фирмы.
Трансакционные издержки и сфера деятельности фирмы. Фирмы, рынки и трансакционные издержки. Издержки и выгоды вертикальной интеграции. Определение вертикальной интеграции. Создание вертикальных взаимосвязей.  Различные типы вертикальных отношений.

12.  Стратегия диверсификации 
Конкурентное преимущество на основе диверсификации. Диверсификация и эффективность деятельности.

13. Портфельный анализ фирмы

Управление корпоративным портфелем. Портфельное планирование: Матрица BCG «Рост—доля». 
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