
Исследование социально-психологического климата в трудовом коллективе 

1. Пырьев, Е. А. Психология труда : учебное пособие : [16+] / Е. А. Пырьев. – Москва ; 

Берлин : Директ-Медиа, 2016. – 457 с. : ил., схем., табл. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=436999  – Библиогр. в кн. 

– ISBN 978-5-4475-7163-4. – DOI 10.23681/436999. – Текст : электронный. 

Учебное пособие «Психология труда» знакомит с психологическими основами 

организации трудовой деятельности человека. Материал учебного пособия подан с 

позиции интегративной науки, т. е. состоящей из отраслей. В отраслевой список 

предложенной учебной дисциплины входят: Психотехника, Эргономика, Инженерная 

психология, Организационная психология и Профессиональная ориентация. Данные 

науки изучают человека в труде с различных сторон, что позволяет по-новому увидеть 

предмет исследования и содержание традиционной Психологии труда. В частности, 

Эргономика раскрывает вопросы организации и планирования труда; Инженерная 

психология отвечает за вопросы взаимодействия человека с техникой и 

оборудованием; Организационная психология рассматривает вопросы психологии 

трудовой мотивации и социально-психологических процессов в трудовом коллективе; 

Психотехника ведает особенностями профессионального отбора и мониторинга; 

Профессиональная ориентация призвана обеспечить готовности к выбору профессии. 

Особенностью учебного пособия является его практически ориентированное 

содержание, которое позволяет проводить диагностику психических состояний и 

свойств человека; содержит рекомендации по организации труда; предлагает методы 

коррекции функциональных состояний и многое другое.  

2. Эксакусто, Т. В. Основы психологии малых групп и управления коллективом : 

учебное пособие / Т. В. Эксакусто ; Южный федеральный университет, Южный 

федеральный университет, Инженерно-технологическая академия. – Таганрог : 

Южный федеральный университет, 2016. – 210 с. : схем., ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493037 . – Библиогр. в 

кн. – ISBN 978-5-9275-1983-5. – Текст : электронный. 

Рассматриваются вопросы психологии малых групп и возможности управления ими. 

Уделяется внимание классификации малых групп, их функциям, их формальной и 

содержательной структуре. Раскрываются вопросы основных социально-

психологических характеристик малых групп. Достаточно подробно обсуждается 

проблема групповой динамики: динамических процессов, состояний и эффектов. 

Внимание уделяется обсуждению группового развития, групповой сплоченности, 

феномену группового давления, процессу принятия группового решения. Отдельная 

глава учебного пособия посвящена вопросам управления малой группой, в ней 

обсуждаются феномены лидерства и руководства. Затрагиваются вопросы 

формирования профессиональной команды: ее возможностей и этапов развития. Все 

главы сопровождаются схемами и рисунками. Каждый раздел в главах завершается 

вопросами для собеседования. Отдельные параграфы сопровождаются разделом 

«Психологический практикум». 

3. Современное состояние и перспективы развития психологии труда и 

организационной психологии : сборник научных трудов / отв. ред. А. Н. Занковский, А. 

Л. Журавлев ; Институт психологии Российской академии наук. – Москва : Институт 

психологии РАН, 2018. – 967 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=695649 . – ISBN 978-5-9270-0380-8. – 

Текст : электронный. 
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Книга посвящена осмыслению методологических подходов и теоретических концепций, 

на которых основываются исследования по психологии труда, организационной и 

инженерной психологии. Прослеживается тенденция к возрождению интереса ученых 

к проблематике труда и наукам, которые изучают труд, а также к большей 

представленности психологии труда в организационно-психологической 

проблематике. Психологи ставят перед собой новые гуманистические задачи: как 

помочь профессионалу построить новые жизненные перспективы, оценить достигнутое 

и открыть новые личностные смыслы своей деятельности. 

4. Долгих, Т. Н. Управление социально-психологическим климатом трудового 

коллектива : [16+] / Т. Н. Долгих ; Таганрогский институт управления и экономики. – 

Таганрог : б.и., 2022. – 88 с. : табл., схем. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=692538 . – Текст : электронный. 

В данной выпускной квалификационной работе рассматриваются теоретические и 

практические вопросы управления социально-психологическим климатом трудового 

коллектива на примере магазина «PANDORA». 

Первая глава отражает понятие и основные показатели социально-психологического 

климата трудового коллектива, классификацию методов исследования социально-

психологического климата в организации, также изучены перспективные направления 

развития социально-психологических методов управления персоналом. 

Во второй главе дана общая характеристика деятельности магазина «PANDORA», 

проведен анализ трудового коллектива магазина «PANDORA» и анализ социально-

психологического климата трудового коллектива на примере магазина «PANDORA», 

проведена разработка рекомендаций по управлению социально-психологическим 

климатом трудового коллектива на примере магазина «PANDORA». 

5. Андреева, К. А. Формирование социально-психологического климата в трудовом 

коллективе : [16+] / К. А. Андреева ; Ростовский государственный экономический 

университет (РИНХ), Факультет Менеджмента и предпринимательства, Кафедра 

финансового и HR менеджмента. – Ростов-на-Дону : б.и., 2022. – 84 с. : табл., диагр. – 

Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=691395 . – Текст : электронный. 

Для функционирования организации и достижения максимальной экономической 

эффективности необходимы человеческие ресурсы, которые, по сути, и являются ее 

двигателем. Каждый отдельный работник на предприятии представляет собой систему 

навыков, профессиональных умений и личностных способностей, который 

заинтересован в развитии своей организации. Но одного специалиста, профессионала 

в своем деле, не хватит для эффективной работы предприятия. Исходя из этого можно 

сделать вывод, что для полноценного функционирования организации необходим 

трудовой коллектив. В статье «Проблемы психологии в трудах Карла Маркса» (1934) 

раскрывается концепция коллективизма, принцип единства, без которого невозможно 

добиться успеха. Социальная сущность человека выражает его ориентированность на 

коллективное выполнение поставленных задач, что является формулой успеха в 

любом деле. 

 

6. Королев, Л. М. Социальная психология : учебник / Л. М. Королев. – 5-е изд. – 
Москва : Дашков и К°, 2025. – 208 с. : ил. – (Учебные издания для вузов). – Режим 
доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=720357 . – 
Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-06149-3. – Текст : электронный. 
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В учебнике представлены основные положения и подходы, выработанные 
отечественной и мировой социальной психологией, раскрываются основы психологии 
общения и взаимодействия, социально-психологические феномены группы и 
общества, пути социальной адаптации личности, природа и способы разрешения 
конфликтных и стрессовых ситуаций. 
 
7. Каширин, В. П. Социальная психология : учебное пособие : [16+] / В. П. Каширин. – 

Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2021. – 232 с. : ил., схем., табл. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=620204 . – ISBN 978-5-

4499-2551-0. – DOI 10.23681/620204. – Текст : электронный. 

Учебное пособие представляет собой систематический курс социальной психологии 

для студентов, изучающих психологию и педагогику. Излагаются фундаментальные и 

наиболее актуальные проблемы социальной психологии в соответствии с 

современным уровнем ее развития, раскрываются объект, предмет и проблематика 

современной социальной психологии, ее теоретические основы и история развития, 

методы исследования и методы практического плана, психология общения, малых и 

больших социальных групп, социально-психологическая концепция личности. 

8. Дедов, Н. П. Социальная психология : учебное пособие для бакалавриата : [16+] / 
Н. П. Дедов, Ж. В. Коробанова, А. Н. Неврюев ; под ред. Ж. В. Коробановой ; 
Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации. – Москва : 
Прометей, 2020. – 161 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=576030 . – Библиогр. в кн. – ISBN 
978-5-907244-02-3. – Текст : электронный. 
 
В учебном пособии изложены теоретические основы социальной психологии общения, 
социальной психологии личности, социальной психологии групп. Рассматриваются 
социальное познание, социальное влияние, социальное взаимодействие. 
Представлены практические задания для формирования умения анализировать 
социально-психологические явления, психодиагностические материалы, вопросы и 
тесты для самоконтроля, задания для самостоятельной работы. 
 
9. Анцупов, А. Я. Социально-психологическая оценка персонала : учебное пособие / 
А. Я. Анцупов, В. В. Ковалев. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юнити-Дана, 2017. 
– 392 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=685099 . – Библиогр.: с. 324-325. – 
ISBN 978-5-238-01445-6. – Текст : электронный. 
 
Рассмотрены методики проведения, обработки, последующего анализа и 
представления результатов социально-психологической оценки персонала 
современных организаций (фирм). Теоретический материал проиллюстрирован 
примерами из современной российской практики.Новое издание дополнено методикой 
и результатами оценки персонала в реальных спортивных, творческих и др. 
коллективах. Представлены статистические данные, позволяющие сравнить характер 
взаимоотношений и особенностей персонала в конкретной организации с 
коллективами, которые были обследованы в течение последних десяти лет. 
 
 
10. Мандель, Б. Р. Современная социальная психология : / Б. Р. Мандель. - Москва; 
Берлин; Директ-Медиа, 2019. - 432 с. - Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2019. - 432 с. - 
ISBN 978-5-4499-0105-7. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - 
URL : https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785449901057.html. - Режим доступа : по 
подписке. 
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Учебное пособие создано для учащихся - будущих специалистов среднего звена, 
пробующих свои силы в различных сферах образования, культуры, социальной 
работы, экономики и бухгалтерского учета, гостиничного сервиса, туризма и т.д. 
Пособие представляет собой курс с инновационным расположением учебного 
материала в соответствии с модульным распределением тематики. Материалы 
пособия собраны на основе исторических и современных сведений о деловой культуре 
и этикете с обращением к целому ряду смежных дисциплин: педагогике, социологии, 
конфликтологии, социальной педагогике, педагогической психологии, психологии 
личности, возрастной психологии, психологии управления, психологии общения, 
психологии труда, менеджмента и т.д. Каждая тема завершается вопросами и 
заданиями по изученному материалу, а после модулей идут списки тематики 
семинаров, литература к ним. 

 
11. Харитонова, Е. В. Психология социально-профессиональной востребованности 
личности / Харитонова Е. В. - Москва : Институт психологии РАН, 2014. - 411 с. - ISBN 
978-5-9270-0280-1. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 
https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785927002801.html. - Режим доступа : по 
подписке. 
 
В монографии представлен теоретический анализ социально-профессиональной 

востребованности личности как одной из центральных проблем нового научного 

направления - социальной психологии труда. Систематизация результатов исследования 

позволила определить место социально-профессиональной востребованности личности в 

системе понятий, ее структуру, динамику и личностно-стилевые особенности. Приводится 

авторская концепция и опросник социально-профессиональной востребованности 

личности, прошедший психометрическую проверку. 

12. Камнева, Е. В. Формирование личности будущего профессионала в экономической 

сфере в условиях развития цифровой экономики : монография / Е. В. Камнева и др. ; под 

ред. Е. В. Камневой, М. В. Полевой, М. М. Симоновой. - Москва : Прометей, 2020. - 180 с. - 

ISBN 978-5-00172-046-1. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL 

: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785001720461.html. - Режим доступа : по подписке. 

В монографии рассмотрены актуальные проблемы, связанные с профессиональным 

становлением личности в экономической сфере в период "цифровизации" общества: смена 

образовательных парадигм в высшей школе; особенности адаптации и установки 

современных студентами к процессу обучения; роль и развитие лидерского потенциала 

студенческой молодежи; социально-психологические факторы инклюзивного образования 

и др.  

13. Морозов, А. В. Социальная психология : учебник для студентов высших и средних 

специальных учебных заведений / Морозов А. В. - 3-е изд. , испр. и доп. - Москва : 

Академический Проект, 2020. - 335 с. ("Gaudeamus") - ISBN 978-5-8291-2782-4. - Текст : 

электронный // ЭБС "Консультант студента" : [сайт]. - URL : 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785829127824.html. - Режим доступа : по подписке. 

Учебник представляет собой систематизированное изложение психологических аспектов 

эффективного взаимодействия между людьми. Основная часть данной книги посвящена 

проблемам грамотного и эффективного общения между коллегами, партнерами в первую 

очередь в сфере профессиональной деятельности. Здесь рассмотрены вопросы, начиная 

с "азбуки" общения и заканчивая психологическими и этическими нормами и принципами 

деловых отношений, в том числе и с зарубежными партнерами. Особое внимание уделено 

проблемам конфликтов, вопросам психологии коллектива.  
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14. Лебедева, Л. В. Социальная психология / Л. В. Лебедева - Москва : ФЛИНТА, 2019. - 

230 с. - ISBN 978-5-9765-1643-4. - Текст : электронный // ЭБС "Консультант студента" : 

[сайт]. - URL : https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976516434.html. - Режим доступа : 

по подписке. 

Пособие содержит методические и теоретические материалы, практикум, задания для 

контроля знаний, глоссарий, список литературы. Теоретический материал состоит из 7 

разделов, в которых представлены основные положения лекций по учебному курсу. 

Пособие разработано в соответствии с государственным образовательным стандартом по 

курсу "Социальная психология".  

15. Кожевникова, Т. А. Социальная психология : учебно-методическое пособие / Т. А. 

Кожевникова, В. В. Костарев, А. Г. Миронов. — Красноярск : КГПУ им. В.П. Астафьева, 2023. 

— 156 с. — ISBN 978-5-00102-639-0. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/365990. — Режим доступа: для 

авториз. пользователей. 

Содержатся рекомендации для самостоятельной работы студентов Красноярского 

государственного педагогического университета им. В.П. Астафьева и Красноярского 

государственного аграрного университета всех форм обучения по курсу «Социальная 

психология». Включены самостоятельные работы, даны списки литературы, необходимые 

для составления рефератов по темам. В приложении содержатся задачи, упражнения и 

тесты для самостоятельной проверки знаний по всем разделам курса. Представлены 

задания по курсу «Социальная психология», вопросы, ситуационные задачи, тестовый 

материал, основные определения и термины, список используемой литературы. 

16. Свенцицкий, А.Л.  Социальная психология : Учебник / А. Л. Свенцицкий. – Москва : 

ООО ТК "Велби", 2009. – 336с. – Библиогр.: с. 315-328. – ISBN 5-98032-074-1. – Текст 

(визуальный) : непосредственный. 

 

В учебнике содержится систематическое изложение основ социальной психологии. 

Освещаются такие фундаментальные проблемы, как социальная психология личности, 

взаимовлияние личности и группы, общение и социальное познание, межличностное 

влияние. Обстоятельно рассмотрена также история развития социально-психологического 

знания, дан обзор основных методов социальной психологии. Содержание данного 

учебника соответствует программе курса и основано на материалах отечественных и 

зарубежных социально-психологических исследований, включая самые современные 

работы. 

17. Психология труда : Учебник для вузов / Под ред. А.В.Карпова. – Москва : ВЛАДОС-

ПРЕСС, 2005. – 350с. – Библиогр.: в конце каждой главы. – ISBN 5-305-00111-0. – Текст 

(визуальный) : непосредственный. 

 

В учебнике изложены основы психологии труда в соответствии с требованиями 

действующего Государственного образовательного стандарта по данной дисциплине. 

Подробно рассмотрены основные разделы психологии труда, ее главные направления, 

проблемы, задачи. Особое внимание уделено современным исследованиям в области 

психологии труда. Учебник состоит из четырех основных разделов: общей характеристики 

психологии труда (ее предмета, объекта, метода, задач, принципов и др.); основ психологии 

профессиональной деятельности как главного предмета психологии труда; психологии 

субъекта профессиональной деятельности; "прикладной" психологии труда ( 

профессиональная подготовка, профессиональный отбор и ориентация, профессиональное 

консультирование и др.). Представлне подробный терминологический словарь основных 

понятий психологии труда. 

https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN9785976516434.html
https://e.lanbook.com/book/365990


18. Пряжников, Н.С.  Психология труда и человеческого достоинства : Учебное пособие / 

Н. С. Пряжников, Е. Ю. Пряжникова. – 3-е изд., стер. – Москва : Академия, 2005. – 480с. – 

ISBN 5-7695-2402-2. – Текст (визуальный) : непосредственный. 

 

В учебном пособии даются традиционные представления о теории и практике психологии 

труда, а также современные разработки наиболее актуальных проблем, связанных с 

поиском смысла трудовой деятельности. Несколько парадоксальные рассуждения авторов 

о сущности и ценности труда в современной России помогут студенту сформировать свое 

отношение к обсуждаемым темам, понять значимость честного квалифицированного труда 

для повышения чувства собственного достоинства. 
 

19. Крысько, В.Г.  Социальная психология : Учебник для вузов / В. Г. Крысько. – 2-е изд. 

– СПб. : Питер, 2007. – 432с. ; 24см. – Библиогр.: с. 423-431. – ISBN 5-469-01027-9. – Текст 

(визуальный) : непосредственный. 

 

В издании раскрываются основное содержание и особенности социально-психологических 

феноменов, показывается специфика их проявления в жизни и деятельности людей. В нем 

представлены традиционные разделы социальной психологии, а также этническая 

психология, психология больших социальных групп и масс, социальная психология 

влияния и воздействия на людей, психология политики, психология религии. 

20. Соснин, В.А.  Социальная психология : Учебник для ссузов / В. А. Соснин, Е. А. 

Красникова. – 2-е изд. – Москва : ИНФРА-М-ФОРУМ, 2008. – 336с. : ил. ; 22см. – 

Библиогр.: в конце каждой главы. – ISBN 978-5-91134-145-9. – ISBN 978-5-16-003110-1 : 

89,92. – Текст (визуальный) : непосредственный. 

 

В первом разделе излагаются базовые сведения о структуре, истории социальной 

психологии и методах ее исследования. Второй, третий и четвертый разделы знакомят с 

основными положениями главных направлений социальной психологии - психологии 

личности, взаимодействия и психологии социальных групп. В пятом, прикладном разделе 

рассмотрены теоретические и прикладные аспекты психологии конфликта и социально-

психологические вопросы профориентации. 
 

21. Психология труда, инженерная психология и эргономика : учебник / под ред. Е.А. 

Климова, О.Г. Носковой, Г.Н. Солнцевой. – Москва : Юрайт, 2016. – 529с. – Библиогр.: с. 

513. – ISBN 978-5-9916-6385-4. – Текст (визуальный) : непосредственный. 

 

В учебнике рассмотрены положения темпорального подхода в изучении деятельности, 

сознания, опыта профессионала, направления психологического анализа работы, 

классификации профессий. Раскрываются проблемы психологии труда: психология 

трудовой мотивации, развития человека как субъекта труда, психология профессионализма, 

прогнозирования успешности организационного поведения, а также индивидуального 

стиля деятельности, психологических условий оптимизации групповых форм труда. 

Большое внимание уделено вопросам психологического исследования, оценки и 

оптимизации функциональных состояний работников; психологии карьерного 

консультирования молодежи, безработных, инвалидов и др., психологии трудотерапии, 

эргодизайна предметной среды для инвалидов. Представлены основные проблемы, 

концепции, методы инженерной психологии и эргономики.  


